Koppeling VIND Burgerzaken en

Sdu biedt u de mogelijkheid om VIND Burgerzaken te 4
koppelen met Centric Burgerzaken. Door deze unieke

combinatie kunt u als gemeente uw dienstverlening

nog efficiénter inrichten.

Alle informatie die u nodig heeft

VIND Burgerzaken is al jaren een begrip in Nederland. De online
kennisbank biedt u gevalideerde vakinformatie waarmee u sneller
casussen voor uw gemeente oplost. Met actuele, thematische en
praktijkgerichte informatie op het gebied van burgerzaken. Een
gerenommeerde redactie van mensen uit de praktijk zorgt ervoor
dat de kennisbank altijd actueel is.

Centric Burgerzaken ondersteunt alle processen van de afdeling
Burgerzaken. Wilt u zeker weten dat u de juiste beslissingen
neemt in lastige casussen met betrekking tot burgers? Met Centric
Burgerzaken en VIND Burgerzaken heeft u alle informatie en
ondersteuning die u nodig heeft.

Hoe werkt het?

Wanneer relevante informatie uit VIND Burgerzaken beschikbaar

is dan licht de groene button op de knoppenbalk op in Centric
Burgerzaken. Als u hierop klikt dan krijgt u een lijst te zien met
mogelijke links voor de betreffende situatie. Kiest u voor een van die
links, dan wordt u automatisch doorgestuurd naar de desbetreffende Voordelen voor u:
informatie in VIND Burgerzaken. Op deze manier kunt u nog
efficiénter vragen van burgers afhandelen.
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