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Taxvice wordt... Addify!
Technische FAQ

Wat gaat er gebeuren, en wanneer?

Per 15 mei zal het e-mailadres van Taxvice veranderen in addify@sdu.nl. Dat betekent dat
notificaties vanaf dat moment het afzenderadres addify@sdu.nl hebben. E-mails naar
taxvice@sdu.nl, bijvoorbeeld support e-mails, blijven gewoon bij ons aankomen.
Jouw klantomgeving blijft voorlopig nog even draaien op https:// <bedrijfsnaam>.taxvice.sdu.nl. Op
een nader te bepalen datum zal de URL van alle klantomgevingen echter veranderen in          
 https:// <bedrijfsnaam>.addify.sdu.nl. In de overgangsperiode zorgen wij ervoor dat bezoek naar
zowel addify.sdu.nl als naar taxvice.sdu.nl automatisch op de juiste bestemming belandt. De datum
van deze aanpassing zullen wij ruimschoots vooraf aankondigen.

De naam van Taxvice verandert in Addify. Dat betekent dat de zichtbare naam in de applicatie en in onze
communicatie zal wijzigen. Ook zullen enkele adressen veranderen:

Waar moet ik op technisch vlak op letten om voorbereid te zijn op de wijziging?

In veruit de meeste gevallen zal de wijziging automatisch goed gaan. Wij verwijzen bezoekers
automatisch door naar het nieuwe adres, zodat de aanpassing frictievrij verloopt. In sommige gevallen
zijn echter een paar extra maatregelen nodig. We sommen die hieronder op.

Internet security tooling

Als jullie organisatie securitytooling gebruikt om webpagina’s te filteren op malware, phishing, etc., dan
kan het zijn dat de nieuwe URL addify.sdu.nl nog niet wordt herkend en daardoor zal blokkeren. Als je
voor taxvice.sdu.nl (of subdomeinen daarvan) uitzonderingen hebt moeten configureren in de
securitytooling, dan zul je deze zelfde uitzonderingen ook moeten configureren voor addify.sdu.nl. Zo
voorkom je problemen wanneer de URL wijzigt. Je kunt dit nu alvast doen.
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E-mailfiltering

Als je een e-mailfilter hebt ingesteld waarin taxvice@sdu.nl als vertrouwde afzender is gemarkeerd, dan
moet ook addify@sdu.nl als zodanig worden ingesteld om te verzekeren dat notificatiemails blijven
aankomen. Ook dit kun je nu al doen.

Bookmarks en links

Alle bookmarks en links naar taxvice.sdu.nl (en subdomeinen daarvan) blijven voorlopig werken. Wij
zullen echter later dit jaar, op een moment dat wij vooraf aankondigen, de support voor URL’s onder
taxvice.sdu.nl stopzetten. Om voorbereid te zijn is het dus verstandig om al je bookmarks en links te
updaten van taxvice.sdu.nl naar addify.sdu.nl. (Bijvoorbeeld: https://mijnbedrijf.taxvice.sdu.nl/ wordt
https://mijnbedrijf.addify.sdu.nl/.) Hetzelfde geldt voor links naar https://taxvice-content.sdu.nl: dat
moet https://content.addify.sdu.nl worden. Je kunt dit nu al veilig doen. Wij zorgen tijdens de
overgangsperiode dat zowel taxvice.sdu.nl als addify.sdu.nl op de juiste plek landen.

API-gebruik

Als je de Taxvice API aanspreekt op https:// <bedrijfsnaam>-api.taxvice.sdu.nl, dan zul je op het
moment dat de URL van de klantomgevingen wijzigt ook in de API-aanroepen de nieuwe URL     
 https:// <bedrijfsnaam>-api.addify.sdu.nl moeten gaan gebruiken. Wij informeren je vooraf exact
wanneer deze wijziging moet worden doorgevoerd. Let op: pas de URL in je API client niet voor die tijd
aan, want niet alle API clients kunnen goed omgaan met URL-doorverwijzingen.

Mijn bedrijf gebruikt Taxvice via een single sign-on met onze Azure Active
Directory. Moet ik daar iets aan veranderen?

Waar kan ik terecht met technische vragen of feedback?

In de configuratie bij Azure Active Directory hoeft niets te veranderen, omdat die koppelt aan onze Sdu-
brede authenticatieservice, waarvan de URL gelijk blijft.

Wel zullen jullie medewerkers waarschijnlijk een bookmark of link gebruiken naar                          
 https://sso.taxvice.sdu.nl/<bedrijfsnaam> om Taxvice te openen. In dat geval doe je er goed aan om
deze link alvast te veranderen naar https://sso.addify.sdu.nl/<bedrijfsnaam> (zie ook het kopje
Bookmarks en links hierboven).

Voor meer informatie, specifieke vragen voor jouw situatie of feedback kun je mailen naar
addify@sdu.nl.
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